
              

 

 

An die Eltern und Erziehungsberechtigten 

der Schulen  

in der Stadt und im Kreis 

Offenbach a.M. 

 

Ergänzung zur Einrichtung & Sicherung 

eines Netflix-Kinder-Accounts 

 

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 

vielen Dank für Ihre zahlreiche Rückmeldungen zu unserer letzten Elterninformation zur Serie „Squid 

Game“! 

In diesem Schreiben wurde von uns eine Anleitung zur Kindersicherung bei Netflix beschrieben. Eine Mutter 

hat uns daraufhin auf eine Sicherheitslücke aufmerksam gemacht, die es den Kindern und Jugendlichen 

ermöglicht, das eingestellte Kinderprofil zu löschen und ein neues, nicht gesichertes Profil zu erstellen. 

Dies können Sie folgendermaßen verhindern: 

Loggen Sie sich im Internetbrowser bei Netflix ein und öffnen Sie oben rechts „Konto“ klicken Sie dann bei 

„Profile und Kindersicherung“ auf „Profilsperre“ und aktivieren Sie diese. 

Im nächsten Schritt müssen Sie nun das Passwort Ihres Accounts eingeben (dieses sollte Ihrem Kind nicht 

bekannt sein). Setzen Sie nun die Häkchen bei „PIN für den Zugriff auf das Profil von … erfordern“ und „PIN 

von … abfragen, um neue Profile hinzuzufügen.  

Nun können weitere Nutzer, z.B. Ihre Kinder zwar den eigenen Account löschen, jedoch keinen neuen 

uneingeschränkten erstellen. Außerdem bekommen Sie bei Aktivitäten, wie der Löschung, eine 

Benachrichtigung auf Ihre E-Mail-Adresse, die Sie zum Anmelden bei Netflix hinterlegt haben. 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihr Team des Medienzentrums Offenbach 

Medienzentrum für die Stadt und 
den Kreis Offenbach am Main    

   

 

Frankfurter Straße 160-166 
63303 Dreieich-Sprendlingen 

   

 

Telefon +49 (0)6103-313116 10 
Telefax +49 (0)6103-313116 19 
   

 

E-Mail: 
 info@medienzentrum-offenbach.de   

 

_________________________________________________________________________________

_____ 

Ansprechpartner/in: 

Matthias Demeter 

Telefon: 

06103-3131-1613 

Telefax: 

06103-3131-1619 

E.Mail: 

m.demeter@medienzentrum-offenbach.de 

Ihr Zeichen: 

 

Datum: 

16.11.2021 
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